Ficha de Levantamiento de la Informacion para
el Registro de Tramites y Servicios

I. Informacion General del Tramite o Servicio

1. Nombre del Tramite o

. Reclamacién de Responsabilidad Patrimonial 2. Tipo Tramite
Servicio
4.N |
3. Homoclave TR-120-002 ombr.e ekl Reclamacion de Responsabilidad Patrimonial.
Modalidad

5.D denci Secretaria de Control y Evaluacién del Municipio d 5.1 Unidad Administrati

ependencia ecretaria de Control y va.1 uacion del Municipio de nida ministrativa Unidad Substanciadora y Resolutora
Responsable Corregidora. Responsable

Es el procedimiento reclamaciones patrimoniales presentadas por los ciudadanos con motivo de un dafio patrimonial presuntamente

6. Descripcion ciudadana
P atribuible al Municipio por alguna actividad administrativa irregular

Procedimiento para reconocer el derecho a la indemnizacidn de quienes, sin
7. Objetivo general obligacion juridica de soportarlo, sufran dafios en cualquiera de sus bienes y derechos como consecuencia de
la actividad administrativa irregular del Municipio.

8. Beneficios que se

bti Indemnizar al particular por la actividad administrativa irregular del Municipio.
obtienen

93 - Actividades legislativas, gubernamentales, de
imparticion de justicia y de organismos
internacionales y extraterritoriales

Il. Fundamentos Juridicos

11.1 Nombre del Fundamento Juridico
que da origen al trdmite

10. Subsector Econémico de| 931 - Actividades legislativas, gubernamentales y de
mayor incidencia imparticion de justicia

9. Sector Econémico de
mayor incidencia

Ley de Responsabilidad Patrimonial de Estado de Querétaro.

, . 11.1.2 Liga del Fundamento Juridico -
11.1.1 Articulo/Incisos 1 origen 8 “ uricy WWw.muncipiogro.gob.mx/sare

11.2 Nombre del Fundamento Juridico | Ley de Responsabilidad Patrimonial de Estado de Querétaro y Ley del Procedimiento Contencioso Administrativo del Estado
que sustenta los requisitos de Querétaro.

12y 13 de la primera
11.2.1 Articulo/Incisos |legislacion, asi como 18 y
19 de la segunda ley

11.2.2 Liga del Fundamento Juridico de

2 Www.muncipiogro.gob.mx/sare
los requisitos

11.3 Nombre del Fundamento Juridico

, Ley de Responsabilidad Patrimonial de Estado de Querétaro.
del Canal de Atencién

11.3.2 Liga del Fund to Juridico del
11.3.1 Articulo/Incisos 13 g2 e”un amento Juridico de www.muncipiogro.gob.mx/sare
canal de atencidn



http://www.muncipioqro.gob.mx/sare
http://www.muncipioqro.gob.mx/sare
http://www.muncipioqro.gob.mx/sare

11.4 Nombre del Fundamento Juridico
de los plazos de resolucién y prevencion

Ley de Responsabilidad Patrimonial de Estado de Querétaro.

11.4.1 Articulo/Incisos

11.4.2 Liga del Fundamento Juridico de
los plazos de resolucién y prevencién

www.muncipiogro.gob.mx/sare

11.5 Nombre del Fundamento Juridico
de las Inspecciones a Realizar

n/a

11.5.1 Articulo/Incisos |n/a

11.5.2 Liga del Fundamento Juridico de
las inspecciones

11.6 Nombre del Fundamento Juridico
de la informacién a conservar

Ley General de Archivos

11.6.1 Articulo/Incisos |7y 8

11.6.2 Liga del Fundamento Juridico de la
informacion a conservar

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGA.p

df

lll. Documentacion y Requisitos del Tramite o Servicio

12. Requisitos y Documentos a Adjuntar

¢Es
Original o ¢Pertenece | resolucion En caso que si sea
No. Nombre del Requisito Descripcién requisito Fundamento Juridico Cg X al formato? de otro resolucion, écual es el
opfa (Si/No) tramite? nombre del tramite?
(Si/No)
12 y13 delalLeyde
Responsabilidad
Patrimonial, asi como 18 y
Documento que contenga =
X . 19 de la Ley del Original y ,
1 Formato predeterminado |los hechos que originan su o R Si No
W Procedimiento Copia
reclamacion. X
Contencioso
Administrativo del Estado
de Querétaro.
12 y13 delaLeyde
Responsabilidad
Patrimonial, asi como 18 y
Documento que contenga .
. . 19 de la Ley del Original y ,
2 Escrito los hechos que originan su o X Si No
., Procedimiento Copia
reclamacion. X
Contencioso
Administrativo del Estado
de Querétaro.
19 de la Ley del
Documento con el cual se o
acredita la propiedad del Procedimiento Original
3 Factura bien obF')etgde Ia Contencioso rclgln.a v No No
) ., Administrativo del Estado opia
reclamacion )
de Querétaro.
19 de la Ley del
Documento con el cual se |Procedimiento Original
4 Factura de pago dafios acreditan los dafios Contencioso rclgln.a ¥ No No
motivo de su reclamacién. |Administrativo del Estado opia
de Querétaro.



http://www.muncipioqro.gob.mx/sare
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGA.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGA.pdf

19 de la Ley del
Documentos con los L
R Procedimiento .
. cuales se acreditan los X Original y
5 Fotografias dafios motivo de su Contencioso Coia No No
., Administrativo del Estado P
reclamacion. .
de Querétaro.
19 de la Ley del
Documento que acredita L. Y
la identidadde la persona Procedimiento Original
6 INE ue presenta la Contencioso Cg R ¥ No No
quep » Administrativo del Estado opa
reclamacién ;
de Querétaro.
19 de la Ley del
. Documento que permite |Procedimiento
Croquis del lugar donde | . . quep X Original y
7 ocurrieron los hechos identificar el lugar de los |Contencioso Copi No No
. . opia
hechos Administrativo del Estado P
de Querétaro.
19 de la Ley del
L Documento con el cual se [Procedimiento .
Acta constitutiva en caso . . . Original y
8 de ser perona moral acredita la personalidad |Contencioso Copi No No
. . ; i
P jutridica Administrativo del Estado opa
de Querétaro.
19 de la Ley del
Documentos presentados o
or el denunciante que Procedimiento Original
9 Pruebas spo orten los hechosq e Contencioso rc|g|n.a ¥ Si No
. . opia
.p. q Administrativo del Estado Pl
originan su reclamacion. )
de Querétaro.
19 de la Ley del
Formato que contenga los o
. Procedimiento
. datos bancarios del . . B
10 Carta de Datos Bancarios ... _|Contencioso Original Si No
reclamante para la posible L ;
. L, Administrativo del Estado
indemnizacién J
de Querétaro.

12.1 Total de Requisitos |

13. Medio de
Presentacion

Formato Fisico

IV. Presentacion del Tramite o Servicio

| 12.2 Total de Requisitos

14. i Quién puede
presentar el tramite?

Ciudadano

14.1 Grupo
Ciudadano

Ciudadano

15. Pasos que deben seguir los ciudadanos

No. Nombre del Paso Condicionantes del paso
1 Ingresar a la pagina del Municipio Corregidora y/o acudir a las instalaciones del
2 Descargar el formato digital y/o recibir el formato fisicamente, segln sea el caso [Los requisitos deben entregarse completos y legibles
3 Llenar el formato en fisico, llenarlo, firmarlo y exhibir la documentacién Los requisitos deben entregarse completos y legibles

16. ¢Es necesario agendar
cita?

No

17. Plazo de Respuesta

30

dias

18. Plazo de prevencion

dias




, 20. Vigencia de la
19. Tipo de Resolucion OTRO 2 L, 30 dias
Resoluciéon
21. Procedimiento al interior de la dependencia
No. Nombre del Paso Condicionantes del paso
1 Recepcionar el escrito o formato de reclamacién patromonial. El escrito debe entregarse con los datos completo y legibles
2 Radicacion
3 Omisién de algun requisito para presentar la reclamacion de

- responsabilidad patrimonial.
Prevencion al reclamante

4 Solicitud de informes a las areas involucradas

wv

Elaboracion de acuerdo de pruebas

6 Elaboracion de acuerdo de cierre de instruccién y apertura de alegatos
7 Cita para resolucién
8 Resolucion
22. Lugares donde se puede realizar el tramite o servicio
Nombre del Edificio o Ventanilla de X ., A . P
No. -, Direccién del Edificio o Ventanilla de Atencién , . ,
Atencién Dias y Horarios de Atencién
Instalaciones de la Secretaria de Control|Calle Ex Hacienda el Cerrito nimero 100, colonia El .
1 L AT . . , Lunes a viernes de 8:30am a 4:30 pm
y Evaluacién de esta municipalidad Pueblito,Corregidora,Querétaro

23. Derechos del usuario
ante la negativa o falta de |Negativa

respuesta
e 25. Método para Calcular
24. Costo del Tramite No aplica P n/a
el Monto a Pagar
26. Medios para realizar | , 26.1 Vigencia de la linea
Linea de captura 0 horas
el pago de captura

27. Momento en el que se
debe realizar el pago

V. Inspecciones y Visitas Domiciliarias

29. Contacto de la
n/a Autoridad facultada para n/a
inspeccionar

n/a

28. Autoridad facultada
para realizar inspecciones

30. Informacién que
deberd conservar para la n/a
inspeccion o verificacion




VI. Quejas y Denuncias

31. Autoridad facultada Unidad Investizadora de la Secretarfa 32. Contacto de la
para recibir quejas y & L, Autoridad facultada para |(442) 20960000 ext. 6010

A de Control y Evaluacion. . ) X
denuncias recibir quejas y denuncias

VII. Informacion y Observaciones Adicionales

Para mayor informacion sobre el tratamiento de sus datospersonales y de los derechos que puede hacer valer, se pone a su disposicidn el
33. Informacién adicional [aviso de privacidad integral a través de la pagina de internet: https://www.corregidora.gob.mx/Documentos/2021-
2024/Transparencia/Avisos_de_Privacidad/SISCOE/AVISO_INTEGRAL_RECLAMACION_PATRIMONIAL_DEL_ESTADO.pdf

34. Observaciones

L. n/a
adicionales




