EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

MUNICIPIO DE CORREGIDORA

SECRETARIA DE TESORERIA Y FINANZAS
UNIDAD MUNICIPAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUERETARO
ARTICULO 66 FRACCION IV - INDICADORES DE INTERES PUBLICO

FRECUENCIA DE
MEDICION

PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2024

AVANCE FUENTES DE INFORMACION

EJE 1. SEGURIDAD INTEGRAL

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N), POSEE(N),
PUBLICA(N) Y ACTUALIZA(N) LA INFORMACION

FECHA DE VALIDACION

FECHA DE ACTUALIZACION

. " P 1.- Secretarfa de Servicios Pablicos (Area responsable que
Espacios y Colonias Dignas Porcentaje de metros cuadrados de espacios publicos que enera y posee la informacion)
2024 P! Y 9 y 111 reciben mantenimiento con respecto al total de metros Semestral N/A No disponible g yp - 31/03/2024 31/03/2024
Seguras " o 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
cuadrados de espacios publicos ) . : -
(publica y actualiza la informacion)
. |a ejecucién del 1. Reporte de actvidades de 1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
Espacios de participacion para el Porcentaje de avance en la ejecucion del programa de parques; 2. Fotografias; 3. genera y posee la informacion)
2024 . 1111 mantenimiento a parques y jardines de servicios pablicos Trimestral 82.86% Bitacora/Orden de trabajo; 4. " 31/03/2024 31/03/2024
desarrollo de la comunidad. : 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
con respecto al total programados a atender Programa trimestral de parques y ) . : -
jardines. (publica y actualiza la informacion)
Realizar acciones integrales en 1. Documento excel “indicadores 1.- Secretarfa de Gestion Delegacional (Area responsable que
2024 colonias y comunidades para el 1112 Variacion de servicios de ! Trimestral 119.51% primer trimestre” 2024 y 2023; 2. genera y posee [a informacion) 31/03/2024 31/03/2024
rescate y mantenimiento de espacios brindado a las delegaciones y subdelegaciones ‘Actas de terminacion de servicio 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
publicos. (publica y actualiza la informacién)
1. Reporte de resultados de 1.- Secretarfa de Servicios Pablicos (Area responsable que
2024 Servicios Publicos de Calidad. 112 Calificacion promedio que otorga la ciudadania a los Mensual 9.01 encuesta de satisfaccion de genera y posee [a informacion) 31/03/2024 31/03/2024
servicios publicos brindados por el gobierno Municipal Sercicios Publicos brindados 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
Generar las condiciones de servicios . Kil6 | | S 1.- Secretarfa de Servicios Pablicos (Area responsable que
(iblicos que propicien el Porcentaje de kilémetros de drenes a los que se les brindé genera y posee la informacion)
2024 _pd! . . 1121 mantenimiento con respecto al total de kilémetros en Semestral N/A No disponible " by ) 31/03/2024 31/03/2024
mejoramiento de la calidad de vida de . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
N . drenes existentes N " N =
la ciudadania. (publica y actualiza la informacién)
1.- Secretarfa de Servicios Pablicos (Area responsable que
Mantener y/o mejorar la cobertura de Tiempo promedio de atencién a solicitudes de alumbrado : o 1. Informe mensual (Reporte genera y posee la informacién)
2024 luminarias en zona urbana y rural. 1122 publico Trimestral 8:20:34 hr General de Intervencion) 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
(publica y actualiza la informaciéon)
Implementar métodos de evaluacion Porcentaje de asistentes que califican de manera * iz:‘:f:gigaed::g'a;cﬁ;!?: do| 1 Secretariace Gsizﬁﬁ;zx:i?gnqsable quegeneray
2024 de Ia calidad de los servicios 1123 el curso de a 1 en Proteccion Civil Trimestral 100.00% asistencia de cludadanos que 2.-Secretarfa de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
respecto al total de asistentes encuestados asisten al curso N . . i
(publica y actualiza la informaciéon)
EJE 1. SEGURIDAD INTEGRAI
Variacién porcentual de delitos acontecidos por cada 1';::?::2?3?}32?]2?:" Pg:g;ala"?s;'ol frlv:]:tlzi?nr)ea
2024 Seguridad Publica Fortalecida 121 100,000 habitantes en el territorio municipal respecto al Mensual -7.13% 1. General delitos 2024 y 2023 po que ge Y p N 31/03/2024 31/03/2024
: 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
afio anterior : : N :
(publica y actualiza la informacion)
1. Base de datos de personal que 1.- Secretaria de Seguridad Pablica Municipal (Area
2024 Incen}lvar‘y promover la 1211 Porcen}aje de [JITO'ESIOHE!IZEI‘CIOH del person?J pO!ICI?| que Anual N/A aprobo el examen para obtencion de requnsable que genera y posee la |nf9rmac|on) 31/03/2024 31/03/2024
profesionalizacion policial. obtiene el titulo de Técnico Superior Universitario T 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
1.- Secretaria de Seguridad Pablica Municipal (Area
" . Porcentaje de operativos realizados en conjunto con otras 1. Base de operativos; 2. Formato responsable que genera y posee la informacion)
2024 Fortalecer operativo territorial. 1212 instituciones respecto al total programado Mensual 82:72% control operativos 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
(publica y actualiza la informacion)
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MEDICION
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EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR

Garantizar un modelo operativo
profesional en beneficio de la

Sumatoria de operativos preventivos dirigidos a colonias

1.- Secretarfa de Seguridad Pablica Municipal (Area
responsable que genera y posee la informacion)

modelo de proximidad implementado
por el Estado.

Contribuir a la Reducci6n del Delito a

electrénicas respecto del total recibidas

Porcentaje de convenios conciliatorios realizadas respecto

1. Registro general de convenios de

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

1.- Secretarfa de Seguridad Publica Municipal (Area
responsable que genera y posee la informacion)

2024 segurldadlg gravés del mejora[nlento 1213 estratégicas pertenecientes al municipio de Corregidora Mensual 77 1. Formato control operativos 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
de andlisis de la informacion, . . . A
(publica y actualiza la informacion)
infraestructura y equipamiento.
Sumatoria de médulos informaticos desarrollados e 1';::3:;:2;"?582‘;2?:(1 P;sg:?awil:g :r'“p:éi(d':")ea
2024 Seguridad Publica Digital. 12.2 integrados al Sistema de Informacién de la Secretaria de Trimestral 3 1. Actas de entrega po que genera y p 31/03/2024 31/03/2024
. P 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Seguridad Publica . . N -
(publica y actualiza la informacion)
Monitoreo y control de respuesta . " ) - . 1.- Secretaria de Seguridad Pablica Municipal (Area
oportuna y eficiente en zonas de Tiempo promecdio de respuesta en la atencién de incidencia 1. Sistema de informacion SSPMC; responsable que genera y posee la informacion)
2024 principal atencién por incidencia 1221 delictiva recibida a través del 911 Mensual 18.14 2. Base 2019 al 2024 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 81/08/2024 81/08/2024
delictiva. (publica y actualiza la informacion)
Alinear los trabajos de la Secretaria de 1.- Secretaria de Seguridad Pablica Municipal (Area
2024 Seguridad Puablica Municipal, al 1222 Porcentaje de denuncias recibidas por medio de tabletas Trimestral 66.16% 1. Control de indicadores 2024 responsable que genera y posee la informacion) 31/03/2024 31/03/2024

EJE 1. SEGURIDAD INTE

transversal en colonias y comunidades

municipales realizados respecto al afio anterior

alcoholimetro 2024 y 2023

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

2024 través de Programa de Prevencion. 131 al total programado. Trimestral 56.20% conciliacién 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
(publica y actualiza la informacion)
Fomentar la cultura de participacion, . . o A, 1.- Secretaria de Seguridad Pablica Municipal (Area
revencion v vigilancia en la Porcentaje de seguimientos a comités de participacion y 1. Atenciones y seguimientos a responsable que genera y posee la informacion)
2024 . Preve y vigha 1.3.1.1 prevencién ciudadana realizados respecto del total Trimestral 31.34% comités de participacion ciudadana po que ge Y P " 31/03/2024 31/03/2024
ciudadania, con atencion en grupos en rogramado 2022-2024 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
situacion de vulnerabilidad. prog (publica y actualiza la informacion)
Aplicacién de modelos de accion para 1.- Secretaria de Seguridad Pablica Municipal (Area
disminuir la incidencia delictiva Porcentaje de cursos, talleres, capacitaciones y " 1. Escuela segura 1; 2. responsable que genera y posee la informacion)
2024 mediante la sensibilizacion a la 1812 socializaciones realizados respecto al total programado. Trimestral 30.46% Socializaciones Mod de proximidad | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
poblacién (publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de servicios de emergencia atendidos en un 1. Registro de prestaci6n de senvicio|  1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que generay
- ~ . en ambulancia y atencion médica posee la informacién)
2024 Prevencién Transversal. 132 rango de respuestz :ﬁ :maldf;;nlgsit;fj ;:;Jn respecto al total Mensual 84.17% prehospitaaria; 2. Base de dalos 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
drive (publica y actualiza la informacion)
Impulsar acciones que promuevan el Variacion porcentual de consultas realizadas en las 1. Pases de caja trimestre afio 1.- Secretaria de Servicios Piblicos (Area responisable que
2024 respeto, cuidado y proteﬁc\on delos 1321 instalaciones de la Unidad de Control y Proteccién Animal Trimestral 10.42% actual; 2. Pases de caja trimestre __ generay posee la |nfcrmac|or}) 31/03/2024 31/03/2024
animales de compaiiia en el = 9 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
C respecto al afio anterior afio anterior N i N -
municipio. (publica y actualiza la informacion)
Impulsar acciones que promuevan el N " : P 1.- Secretarfa de Servicios Pablicos (Area responsable que
respeto, cuidado y proteccion de los Variacion porcentual de esterilizaciones realizadas en las 1. Formato de esterilizacion del enera y posee la informacion)
2024 peto, ¥ protec 1.3.2.1A instalaciones de la Unidad de Control y Proteccion Animal Trimestral 4.26% trimestre afio actual: 2. Formato de 9 yp R 31/03/2024 31/03/2024
animales de compafiia en el = : " N & N 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
C respecto al afio anterior esterilizacion trimestre afio anterior ¢ i . e
municipio. (publica y actualiza la informacion)
1.- Secretarfa de Seguridad Puablica Municipal (Area
2024 Disefiar acciones de prevencion 1322 Variacion porcentual de operativos de alcoholimetria Mensual -65.00% 1. Parte de novedades operativo responsable que genera y posee la informacion) 31/03/2024 31/03/2024
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Acciones para conservar en optimas Porcentaje de equipamiento al que se le da mantenimiento 1. Orden de mantenimiento; 2. 1.- Secretaria de Go:;xg(iﬁ;;amr:i?;nl;sable Que generay
2024 condiciones el equipo utilizado en 1323 con respecto al total de equipamiento perteneciente a la Semestral N/A Reporte SIMMC; 3. Padrén " posee . 31/03/2024 31/03/2024
N ” . i i 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
materia de proteccion civil Direccion de Proteccion Civil vehicular . . N o
(publica y actualiza la informacion)
Fomentar una cultura de prevencién . | " 1.- Secretarfa de Gobierno (Area responsable que genera y
ante situaciones de riesgos, Pprcen!aje de personal opera}lvo c_a_pacwtado vlo 1. Constancias de cursos; 2. Listado posee la informacion)
2024 emergencias y contingencias en el 1324 actualizado en materia de Proteccion Civil con respecto al Anual N/A de personal operativo base 2.-Secretarfa de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
L total de personal operativo h . : .
municipio (publica y actualiza la informacion)
1.- Secretaria de la Mujer Corregidora (Area responsable que
Acciones para contribuir a la Sumatoria de asistentes a platicas, talleres y jornadas con : . - genera y posee la informacion)
A N . ; - : 1. Listado de asistent !
2024 erradicacion de la violencia de género 1325 temas dirigidos a la prevencion de la violencia de género Trimestral 529 fstado de asistentes 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 3110312024 3110312024
(publica y actualiza la informacion)
EJE 2. CRECIMIENTO TENTABLE
. 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable que
Fortalecimiento del Desarrollo Sumatoria de a lenera y posee la informacion)
2024 P 211 talleres y cursos de emprendimiento coordinados por el Cuatrimestral N/A No disponible 9 Y P " p 31/03/2024 31/03/2024
Econémico. Municipi 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
unicipio N . . N
(publica y actualiza la informacién)
1. Registro de Agenda de trabajo R i bmico (A
Estrategias de Inversién en Porcentaje de gestorfas realizadas para captacién de reuniones externas con empresas; 1.- Secretaria de g]e;:rroIlgsEeceolnaoirr:;loc’on‘l(:cr;i;esponsahle e
2024 Infraestructura Comercial y de 2111 proyectos de inversién con empresas respecto al total Trimestral 46.15% 2. Bitacora de gestorias realizadas 2.-Secretaria dg Tesorir’l')a Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
Servicios, Publica y Privada programado para captacion de proyectos de y h yE N )
inversion (publica y actualiza la informacién)
1. Documentos en excel R i i6 i A
Acciones para reforzar los diversos Variacion porcentual de hectéreas trabajadas por el "SERVICIOS 1.~ Secretarfa de ;:?:on gzg::ﬁ?;l n:;;:gnr)esponsab\e que
2024 P P 2112 Programa Mecanizacién del Campo respecto al afio Trimestral -14.32% RETROEXCAVADORA" Y 2 B dg T Y P i s de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
sectores econémicos anterior “SERVICIOS TRACTOR" 20241; 2,| 2-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSI
Acta de finalizacion de proyecto (publica y actualiza la informacién)
Acciones para reforzar los diversos Porcentaje de apoyos brindados a productoras y 1. Documento "Base de datos 1.- Secretaria de;:f;mn E;z:eeeg::ﬁ?oarlng/;:gnr)esponsab\e Que
2024 P P 2.1.1.2A productores del campo con recurso municipal respecto al Semestral N/A ProgEmer2024"; 2. Expediente 9 Y P - ;] 31/03/2024 31/03/2024
sectores econdmicos " 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
total programado fisico por beneficiario ) A € €
(publica y actualiza la informacion)
1. Carpeta denominada “apoyos 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
2024 Generar act:|one§ que |_n_1pulsen ala 2113 Porcemagg de apoyos econémicos otorgados a jefas de Trimestral 47.62% Ssociales economicos del 2021 al i generay Pusee_ la mformacmn) 31/03/2024 31/03/2024
economia familiar. familia respecto del total de apoyos otorgados 2024" 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
. . L " y 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable que
Diversificacion de - Porcentaje en el incremento de tramites de licencias de 1. Reporte mensual de licencias de enera y posee la informacion)
2024 PR y 212 funcionamiento, aperturas y refrendos registrados en el Trimestral -16.74% funcionamiento a la secretaria de g yp " o 31/03/2024 31/03/2024
Econémico. . P s . ' 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
padrén del Municipio respecto al afio anterior Desarrollo Sustentable del Estado A ) < =
(publica y actualiza la informacién)
. : 1.- Secretarfa de Desarrollo Econémico (Area responsable que
impulsar la promocién del comercio Sumatoria de nuevos usuarios de la plataforma de lenera y posee la informacion)
2024 principalmente mediante el uso de 2121 " delap Semestral N/A No disponible g Y posee P 31/03/2024 31/03/2024
’ comercio electrénico 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
tecnologias.. A nanz &
(publica y actualiza la informacién)
Crear canales y vinculos entre la Porcentaje del monto recaudado por los permisos de 1. Concentrado de festividades 1.- Secretaria de I:nees':rro||zSEel;OIr:ir;Z:ror#:giedan;esponsable que
2024 ) y 2122 comercio otorgados en festividades patronales y dias Mensual 90.76% 2024; 2. recibo de pago del ingreso 9 P y / 31/03/2024 31/03/2024
poblacién y el mercado laboral " f 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
festivos respecto al total programado de la festividad h - : o
(publica y actualiza la informacién)




MUNICIPIO DE CORREGIDORA

SECRETARIA DE TESORERIA Y FINANZAS

UNIDAD MUNICIPAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUERETARO
ARTICULO 66 FRACCION IV - INDICADORES DE INTERES PUBLICO

PRIMER TRIMESTRE

EJERCICIO FISCAL 2024

FRECUENCIA DE

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N), POSEE(N),

EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR MEDICION AVANCE FUENTES DE INFORMACION PUBLICA(N) Y ACTUALIZA(N) LA INFORMACION FECHA DE VALIDACION FECHA DE ACTUALIZACION
1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable que
Ampliacién de Infraestructura y Oferta Monto total de inversién para mejorar la oferta turistica del " genera y posee la informacion)
Py .2, No di bl
2024 turistica 221 Municipio de Corregidora Semestral A © disponible 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 81/03/2024 81/03/2024
(publica y actualiza la informacién)
1. Reporte de avances de obra | 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que genera
Intervencién en zonas de potencial Porcentaje de avance en obras realizadas para el ramo semanal de ejecucion de obra; 2 y posee la informacion)
2024 turistico 2212 turistico y cultural Semestral A Base de datos en excel con avance | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 81/08/2024 81/08/2024
de obras (publica y actualiza la informacién)
L. Redes sociales Turismo 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable que
L . Variacion porcentual de actividades de difusion para . Corregld_ura; 2 Conce_mradu de genera y posee la informacion)
2024 Difusién del Turismo 222 L c id d P Trimestral -15.38% evidencia de publicaciones; 3. 2.5 fad o " és de | S| 31/03/2024 31/03/2024
posicionar a Corregidora como un destino turistico Revistas con mencion al Municipio | 2-Secretarfa de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED
de Corregidora (publica y actualiza la informacién)
1.- Secretarfa de Desarrollo Econémico (Area responsable que
Promocionar y atender las tradiciones Variacién porcentual de turistas en el Municipio de " genera y posee la informacion)
" ; 2.2, . y et No di bl ‘ ‘ "
2024 culturales y fiestas municipales. 2221 Corregidora que asisten a Festividades y eventos turisticos Semestral NIA o disponible 2.-Secretarfa de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 3110312024 3110312024
(publica y actualiza la informacion)
1.- Secretarfa Particular (Area responsable que genera y posee
Estrategias para posicionar a Sumatoria de publicaciones realizadas en redes sociales . 1. Redes sociales oficiales del la informacion)
2024 Corregidora como un destino turistico 2222 oficiales del municipio que fomenten la visita a Corregidora Trimestral 6 municipio 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
(publica y actualiza la informacion)
TENTABLE
1.- Secretarfa de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia (Area
Porcentaje de respuestas de dictamen de uso de suelo ) 1. Relacion de ingresos y egresos responsable que genera y posee la informacién)
2024 D llo H trol 231 . . | N/A - - N . 1/03/2024 1/03/2024
0 esarrollo Humano Controlado 8 respecto del total de solicitudes ingresadas Cuatrimestral ! DPDU_2024; 2.-Secretarfa de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31108720 31108720
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretarfa de Obras PUblicas (Area responsable que genera
2024 Preservar la |nfraestvu}ct}ufa vialy 2311 Porcentaje de solicitudes cluda‘danas de mantenimiento vial Trimestral 93.33% No disponible i ¥ posee la |_nformac|on) i 31/03/2024 31/03/2024
urbana del municipio atendidas 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
1. Expedientes unitarios de obra | 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que genera
Preservar la infraestructura vial y Porcentaje de obras concluidas al 100% respecto del total publica 2024; 2. Base de datos de y posee la informacion)
2024 urbana del municipio 2311A de obras contratadas en el ejercicio fiscal 2024 Anual NIA las obras ejecutadas 2024 "Control | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
de expedientes” (publica y actualiza la informacion)
1. Expedientes unitarios de obra | 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que genera
Preservar la infraestructura vial y Porcentaje de obras realizadas con recursos federales publica 2024; 2. Base de datos de y posee la informacion)
2024 urbana del municipio 23118 ejecutadas por el Municipio Anual NIA las obras ejecutadas 2024 "Control |  2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
de expedientes” (publica y actualiza la informacién)
. . 1. Base de datos: Avances delos | 3 _ gecretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
Implementar acciones para el Porcentaje de aser humanos irreg con procesos de regularizacion de los osee la informacion)
2024 ordenamiento de asentamientos 2312 poder que concluyeron una fase del proceso de Semestral N/A asentamientos humanos; 2. " P . . 31/03/2024 31/03/2024
. Y iten Ia f 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
irregulares regularizacién respecto del total con poder Documentos que acrediten la fase . : . -
que avanza (publica y actualiza la informacién)
1.- Secretarfa de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia (Area
Sumatoria de Cor inios con gestion: por el 1. Reporte de listado de responsable que genera y posee la informacion)
2024 Mejoramiento de condominios 2313 municipio de Corregidora Semestral N/A condominios intervenidos en 2024 | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
(publica y actualiza la informacién)
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UNIDAD MUNICIPAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO
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ARTICULO 66 FRACCION IV - INDICADORES DE INTERES PUBLICO

PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2024

FRECUENCIA DE

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N), POSEE(N),

EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR MEDICION AVANCE FUENTES DE INFORMACION PUBLICA(N) Y ACTUALIZA(N) LA INFORMACION FECHA DE VALIDACION FECHA DE ACTUALIZACION
Porcentaje de asentamientos humanos irregulares con ’ 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
poder que obtuvieron acuerdo de Cabildo de regularizacion L. Acuerdo de cabildo; 2. Base d? posee la informacion)
2024 Ordenamiento Territorial Responsable 232 P Anual N/A datos: Base de AHIS con poder sin y , . 31/03/2024 31/03/2024
o relotificacién con respecto al total de asentamientos con acuerdo de cabildo 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
poder sin acuerdo (publica y actualiza la informacion)
" I, P je de aser humanos irreg que 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
Incentivar la participacién ciudadana avanzan una fase para que se otorgue poder a la 1. Poder otorgado a la instancia posee la informacion)
2024 en mecan;z::zsadeazﬁ?"ull)i;?n para la 2821 dependencia substanciadora a fin de integrarse a un Anual NIA substanciadora 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 3110312024 3110312024
P proceso de regularizacion (publica y actualiza la informacion)
Implementar acciones de control y 1. Reporte digital del nmero de 1.- Secretarfa de Gobierno (Area responsable que genera y
2024 vigilancia qel ordvenamlenlo eficiente 2322 Varlaqon porcenu.AaI de |nsp§cclones realizadas en ) Trimestral 19.07% inspecciones realizadas en i poseg la |n.f0rmac|0n) 31/03/2024 31/03/2024
de fraccionamientos, colonias y construccioén, comercio y ecologia respecto al afio anterior comercio, construccién y ecologia 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
vialidades ! (publica y actualiza la informacion)
1.- Secretarfa de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia (Area
Implementar y actualizar los Porcentaje de instrumentos vigentes que integran la 1. Documento inscrito en el Registro responsable que genera y posee la informacion)
2024 'nS"uT:nne‘:zig:i:Efng;an a 2323 planeacion urbana respecto del total existentes Anual A Pblico de la Propiedad 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 81/08/2024 81/08/2024
P (publica y actualiza la informacion)
EJE TENTABLE
i'etsfl.i?;g:l;:x?ugi 1.- Secretarfa de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia (Area
2024 Movilidad Multifuncional 241 Promedio de las y los beneficiarios del Programa de Mensual 4,917 beneficiarios del programa Movilidad responsable que genera y posee la informacion) 31/03/2024 31/03/2024
Movilidad Vecinal por ruta Vecinal - 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
por ruta; 2. Reporte digital ¢ X ¢ ©
del total de rutas existente (publica y actualiza la informacién)
. 1.- Secretarfa de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia (Area
Apoyar la movilidad de calidad en las Porcentaje de acciones realizadas para impulsar la 1. Reporte fotograico digital; 2 responsable que genera y posee la informacién)
2024 . 2411 o Semestral N/A Listado del total de acciones " # N X 31/03/2024 31/03/2024
comunidades y zonas urbanas movilidad con respecto al total programadas programadas 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
Estrategias para promover la cultura Porcentaje de incremento de obras de mantenimiento y/o 1. Reporte fotografico digital; 2. - Secrre;rIgn(ieasfgvIIL:gade,nlz?;arr%l;)egzgi?:zjfrf:coigorg\a (Area
2024 egjas para pi 2412 acciones de ampliacion de cobertura para la movilidad Semestral N/A Listado del total de acciones po que ge 'y p . 31/03/2024 31/03/2024
vial y movilidad sostenible y y ~ ) 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
multifuncional respecto al afio anterior programadas . . . i
(publica y actualiza la informacién)
. . . . 1.- Secretarfa de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia (Area
Ampliar la infraestructura vial y las P ie de iacion o i6n de la red de 1. Reporte fotografico digital; 2. responsable que genera y posee la informacion)
2024 opciones de movilidad sustentables en 2.4.13 e v o ! on Anual N/A Reporte digital de total de metros po que genera y p 0 31/03/2024 31/03/2024
o ciclovias respecto del total existente lineals " 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
el municipio. ineales de ciclovias existentes ! ) < o
(publica y actualiza la informacién)
o 1.- Secretarfa de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia (Area
Programas que fomenten el cuidado Sumatoria de las y los beneficiarios del programa Juntos 1. Expedientes fisicos; 2 Archivo responsable que genera y posee la informacion)
2024 242 Cuatrimestral N/A excel de Juntos Mejoramos el " 9 - 31/03/2024 31/03/2024
del medio ambiente Mejoremos el Ambiente. Ambiente 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
5 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Apoyo a la economia familiar Porcentaje de calentadores solares entregados en enera y posee la informacion)
2024 4 " 2421 comunidades y asentamientos humanos respecto del total Semestral N/A No disponible 9 yp /! 31/03/2024 31/03/2024
mediante el uso de energias limpias entregado 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
9 (publica y actualiza la informacion)
. 1.- Secretarfa de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia (Area
Fomentar acciones para el rescate y Sumatoria de arboles entregados al vivero municipal para responsable que genera y posee la informacion)
2024 preservacion de espacios naturales del 2422 9 A palp: Cuatrimestral N/A No disponible PO que ge yp . 31/03/2024 31/03/2024
Municipio reforestacion 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
P! (publica y actualiza la informacién)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL
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SECRETARIA DE TESORERIA Y FINANZAS

UNIDAD MUNICIPAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUERETARO

ARTICULO 66 FRACCION IV - INDICADORES DE INTERES PUBLICO

INDICADOR

MEDICION

PRIMER TRIMESTRE

EJERCICIO FISCAL 2024

FRECUENCIA DE

AVANCE

FUENTES DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N), POSEE(N),
PUBLICA(N) Y ACTUALIZA(N) LA INFORMACION

FECHA DE VALIDACION

FECHA DE ACTUALIZACION

2024

Impulsar la conservacion del
patrimonio natural del municipio

Modernizacién y Simplificacién de la

2424

Porcentaje de km con mantenimiento al Rio El Pueblito
respecto del total de km en custodia

Porcentaje de solicitudes con respuesta respecto del total

Semestral

N/A

No disponible

EJE 3. ATENCION CIUDADANA ORIENTADA A LA GESTION SOCIAL

1. Solicitudes registradas en

1.- Secretarfa de Servicios Pablicos (Area responsable que
genera y posee la informacion)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

1.- Secretaria de Atencién Ciudadana (Area responsable que
genera y posee la informacién)

31/03/2024

31/03/2024

ciudadania por medio de mecanismos
adecuados.

Programas para Fomentar el

ciudadana

Variacién porcentual de las y los ciudadanos beneficiados

EJE 3. ATENCION CIUDADANA ORIENTADA A LA GESTION SOCIAL

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

1.- Secretarfa de Desarrollo Social (Area responsable que
genera y posee la informacion)

2024 Atencion Ciudadana 811 de solicitudes de miércoles ciudadano Trimestral 98.88% miércoles ciudadano 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
(publica y actualiza la informacién)
1. Registro de ciudadk atendi 1.- Secretaria de Atencién Ciudadana (Area responsable que
2024 Gobierno con procesos eficientes y 3111 Tiempo promedio de respuesta en la atencién recibida por Trimestral 6.34 . Zgr:slo'z ceerf":‘;: d:’/‘zznc:'n' 0s genera y posee la informacion) 31/03/2024 31/03/2024
mejora regulatoria T la ciudadania en los Centros de Atencién Ciudadana ) Ciudadana 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
Variacién porcentual en el monto recaudado por concepto 1. Informacién trimestral de las cinco| 1.- Secretaria de Ayuntamiento (Area responsable que genera y
Gobierno con procesos eficientes y o . o - . oficialias, actividades e ingresos posee la informacién)
2024 mejora regulatoria 3.1.11A de actos emitidos en elaﬁ:egliztrro Civil respecto al afio Trimestral 7.70% 2024; 2. Informe de las 5 oficilias | 2.-Secretarfa de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
mensual 2024 (publica y actualiza la informacién)
Fomentar la participacion y atencién Dias promedio de respuesta de las solicitudes canalizadas 1.- Secretaria dee/:::clonogél:ilz;diﬁfn;éﬁ;r;z;;esponsable que
2024 ciudadana a través del uso de 3.1.1.2 a otras Dependencias por medio de Atencion Ciudadana a Trimestral 37.70 1. Sistema SAC - g Y p " / 31/03/2024 31/03/2024
Jataformas tecnolégicas través del sistema SAC. 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
P : (publica y actualiza la informacién)
Calificacién promedio que otorga Ia ciudadanfa a la 1.- Secretaria de Atencién Ciudad_ana (Are_a responsable que
2024 Gobierno Cercano y Ciudadano 3.1.2 atencion recibida en los servicios y tramites realizados en Trimestral 9.12 1. Encuestas _ generay Pusee»la mformacmn) 31/03/2024 31/03/2024
los Centros de Atencion Ciudadana 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
. 1.- Secretaria de Atencién Ciudadana (Area responsable que
{mplementar programas y acciones Sumatoria de atenciones personalizadas realizadas en los " L R?Q'S"O de atenciones genera y posee la informacién)
2024 que fomenten un gobierno cercano y 3121 o Trimestral 300.00 personalizadas en los Centros de . " " P 31/03/2024 31/03/2024
articipativo Centros de Atencion Ciudadana Atencion Ciudadana 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
P P (publica y actualiza la informacién)
Im‘;:;llséasr :;'I g\ig:'i:‘riireiispa"\l,: a Porcentaje de acuerdos gestionados, respecto del total de 1.- Secretaria &i:]gzsarrgggeslt::;:flo(rx:i;s)ponsab\e que
2024 3.1.2.2 acuerdos aprobados por los consejos de participacion Cuatrimestral N/A No disponible g Y P 31/03/2024 31/03/2024

colonias y comunidades.

Secretaria de Gestién Delegacional

mensuales

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

: .2, i No di bl . X y .
2024 Dosarrallo Social 321 con programas que fomenten el desarrollo social respecto Anual N/A 0 disponible 2.-Secretaria de Tesorerta y Finanzas a ravés de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
al afio anterior . : : i
(publica y actualiza la informacién)
Realizar intervenciones integrales a Porcentaje de solicitudes atendidas por las dependencias lﬁgr:ce‘:r:::::ssg“?;c%;t‘::::gses 1 Secretaria d;;zf:l;npg::e? ::z;!;ln(‘:(r:?éan;eswnsab\e e
2024 colonias y comunidades. 3211 munlclpales con respecllo al total de sollcltude; Trimestral 77.28% compartidos excel 'reportes X 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
gestionadas en la Secretaria de Gestién Delegacional del sn" h . : e
lelegacion’ (publica y actualiza la informacién)
1. Documento en excel “Informes 1.- Secretaria de Gestion Delegacional (Area responsable que
2024 Realizar intervenciones integrales a 3211A Sumatoria de atenciones ciudadanas brindadas por la Trimestral 2153 mensuales 2024 2, Informes genera y posee la informacion) 31/03/2024 31/03/2024
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ARTICULO 66 FRACCION IV - INDICADORES DE INTERES PUBLICO
PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2024

FRECUENCIA DE

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N), POSEE(N),

EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR MEDICION AVANCE FUENTES DE INFORMACION PUBLICA(N) Y ACTUALIZA(N) LA INFORMACION FECHA DE VALIDACION FECHA DE ACTUALIZACION
1.- Secretarfa de Desarrollo Social (Area responsable que
Entrega de apoyos sociales y Porcentaje se solicitudes aprobadas del subprograma Beca " genera y posee la informacion)
2.1 . No di bl " ’ .
2024 educativos 3212 Académica 2024 respecto del total programado Semestral NIA o disponible 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
(publica y actualiza la informacion)
1.- Secretarfa de Desarrollo Social (Area responsable que
2024 Entrega de apoyos sociales y 32.1.2A Sumatoria de Becas de Ex;elenc\a Mumc\pglgs otorgadas a Semestral NIA No disponible ~ generay posee la |nk:rmac|on') 31/03/2024 31/03/2024
educativos las y los estudiantes del Municipio. 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
1.- Secretarfa de Desarrollo Social (Area responsable que
Entrega de apoyos sociales y Porcentaje de solicitudes aprobadas del subprograma " genera y posee la informacion)
. 2.1 " o No di bl " v ) .
2024 educativos 32128 Universitario Avanza 2024 respecto del total programado Semestral NIA © disponile 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 3110312024 3110312024
(publica y actualiza la informacion)
1.- Secretarfa de Desarrollo Social (Area responsable que
Entrega de apoyos sociales y Sumatoria de nuevos apoyos entregados por la Direccion . 1. Sistema digital Identificate; 2 genera y posee la informacion)
2024 educativos 3.212¢ de Programas Sociales Trimestral 3,165 Documento excel 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 3110312024 3110312024
(publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de incremento en atenciones, talleres, 1. Lista de asistencia impresa y/o 1.- Secretarfa de Desarrollo Social (Area responsable que
2024 Promqver acciones para el bienestar 3213 cop(erenclas, bolsa de trabajo, eventos y servicios sociales Trimestral 10.78% digital con el resumen de jovenes ~ generay posee la |nk:rmac|on') 31/03/2024 31/03/2024
de la juventud y grupos vulnerables brindados por el IMJC a través de sus programas respecto beneficiados 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
al afio anterior (publica y actualiza la informacion)
1.- Secretaria Particular (Area responsable que genera y posee
2024 Promqver acciones para el bienestar 32.1.3A Valor monetario acumulado de los apoyos brindados a Trimestral 481,000.00 1. Presupuesto entidad ejercicio ) I§|nlormac|on) ) 31/03/2024 31/03/2024
de la juventud y grupos vulnerables personas de grupos vulnerables 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
1.- Secretaria Particular (Area responsable que genera y posee
2024 Promqver acciones para el bienestar 32.1.38 Sumatoria de las y los beneficiarios de apoyos f)rlndaqos a Trimestral 91 1. SIMMC ) I§|nlormac|on) ) 31/03/2024 31/03/2024
de la juventud y grupos vulnerables personas de grupos vulnerables por la Secretaria Particular 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
L. Listas de asistencia; 2. Bitacora 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
2024 Promqver acciones para el bienestar 3.2.1.3C ) Porcgnta]e de alenc_lo_n_es dirigidas a personas con Mensual 297.46% de viajes; 3. Expediente entrega i |'nform_ac|on) i 31/03/2024 31/03/2024
de la juventud y grupos vulnerables discapacidad en el Municipio respecto al total programado tarjeton 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informaciéon)
1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
Promover acciones para el bienestar Porcentaje de apoyos entregados a personas en situacion , informacién)
> . No disponibl - el .
2024 de la juventud y grupos vulnerables de extrema vulnerabilidad respecto del total entregados Mensual 36.66% © disponible 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
(publica y actualiza la informaciéon)
13(;’:3’0':22;;'(&‘;(‘;?;:6 1.- Secretaria de la Mujer Corregidora (Area responsable que
2024 Promover acciones para el bienestar 3213E Sumalo~na dg atencw_ones psicolégicas, s_eguwm\en‘tos‘ Trimestral 791.00 seguimientos, acompafiamientos e i generay Posee_ la |nlormac|or1) 31/03/2024 31/03/2024
de la juventud y grupos vulnerables acompariamientos e intervenciones en crisis a mujeres intervenciones en crisis: 3. 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Expedientes ' (publica y actualiza la informacion)
1. Carta de las academias con 1.- Secretarfa de Desarrollo Social (Area responsable que
2024 Promover acciones para el bienestar 32.13F Promedlo de cwudad_anas y ciudadanos participantes _en las Trimestral 47 actividades deportivas; 2. Base de i generay Posee_ la |nlormac|or1) 31/03/2024 31/03/2024
de la juventud y grupos vulnerables actividades deportivas para personas con discapacidad datos excel 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
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ARTICULO 66 FRACCION IV - INDICADORES DE INTERES PUBLICO

PRIMER TRIMESTRE

EJERCICIO FISCAL 2024

FRECUENCIA DE

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N), POSEE(N),

EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR MEDICION AVANCE FUENTES DE INFORMACION PUBLICA(N) Y ACTUALIZA(N) LA INFORMACION FECHA DE VALIDACION FECHA DE AC
1.- Secretarfa de Desarrollo Social (Area responsable que
Estrategias de acceso a mejores Porcentaje de ahorro mensual en el consumo de gas a " genera y posee la informacion)
.2.1. A No di bl " ’ .
2024 condiciones de vivienda 3214 partir de la instalacion de calentador solar Anual NIA o disponible 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
ublica y actualiza la informacion;
P y
o | de nif ~ dol 1. Expediente psicol6gico y juridico 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
Fortalecer Ia atencién a la nifiez y los Variacion porcentual de nifias, nifios y adolescentes que 2024 y 2023; 2. informe individual informacion)
2024 3.215 recibieron atencién en la Procuraduria Municipal respecto Mensual -10.53% por éreay lista de asistencia; 3. . . ; . 31/03/2024 31/03/2024
adultos mayores . N p 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
al afio anterior Informe mensual por nimero de € X . e
atenciones (publica y actualiza la informacion)
1. Listas de asistencia; 2. Informe 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
Fortalecer la atencion a la nifiez y los Sumatoria de asistentes a talleres de prevencion impartidos individual por area; 3. Informe informacion)
2024 adultos mayores 32154 por la Procuraduria Municipal del DIF Mensual 3,816.00 mensual por nimero de ateciones y | - 2.-Secretarfa de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 81/08/2024 81/08/2024
por comunidad (publica y actualiza la informacion)
Fortalecer la atencion a la nifiez y los Porcentaje de atenciones brindadas a nifias, nifios, Lo SWDIF (Area resif\?;rsn?ablceiéige generay posee ia
2024 y 3.2.1.5B adolescentes y adultos mayores en polos de desarrollo Mensual 63.48% No disponible " N ) . 31/03/2024 31/03/2024
adultos mayores N 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
respecto al total de atenciones brindadas . . N -
(publica y actualiza la informacion)
Fortalecer la atencion a la nifiez y los Variacién porcentual de nifas, nifios, adolescentes y 1. Reporte mensual, reporte interno L SMOIF (Area resif\?;rsn?ablceiéige generay posee f2
: 7 a0 3
2024 adultos mayores 3.2.1.5C adultos mayores que rembl?ron ate‘ncworn enla UBR Mensual 7.48% de las areas 2.-Secretarfa de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
respecto al afio anterior . . N -
(publica y actualiza la informacion)
1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
Fortalecer la atencion a la nifiez y los Sumatoria de servicios y atenciones brindadas para adultos 1. Reporte mensual, reporte de las informacién)
2024 adultos mayores 32150 mayores por la Jefatura del Adulto Mayor Mensual 31,658.00 areas, lista de asistencia 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
(publica y actualiza la informaciéon)
Fortalecer la atencin a la nifiez y los Porcentaje de atenciones brindadas a adultos mayores en 1.- SMDIF (Area resig?;rsma\ab!;eié?;e genera y posee la
2024 4 3.2.1.5E la Unidad de Proteccién de grupos vulnerables respecto del Mensual 46.70% No disponible o y . 4 31/03/2024 31/03/2024
adultos mayores 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
total de atenciones brindadas : : : i
(publica y actualiza la informaciéon)
Variacion porcentual de visitantes a museos coordinados 1. Bitacora de registro de visitantes; 1.- Secretarfa de Desarrollo Social (Area responsable que
2024 Generar acciones que impulsen la 3216 por el Instituto Municipal de Cultura respecto al afio Trimestral 36.70% 2. Reportes trimestrales y generales _ generay posee 1a informacion) 31/03/2024 31/03/2024
culturay las artes del Municipio anterior 2024 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
! (publica y actualiza la informacion)
1.- Secretarfa de Desarrollo Social (Area responsable que
Generar acciones que impulsen la Sumatoria de eventos realizados y coordinados por el : 1. Reportes individuales por evento genera y posee la informacién)
2024 culturay las artes del Municipio 3.2.1.6A Instituto Municipal de Cultura Trimestral 23.00 y trimestrales 2024 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
(publica y actualiza la informaciéon)
1.- Secretarfa de Desarrollo Social (Area responsable que
Generar acciones que impulsen la Sumatoria de eventos coordinados por el Instituto 1. Reporte individual por evento; 2. genera y posee la informacion)
2024 cultura y las artes del Municipio 3.2.1.6B Municipal de Cultura zévg\grsedledzsamuseos del Municipio Trimestral 18.00 Reporte trimestral 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
9 . (publica y actualiza la informaciéon)
Variacion porcentual de las y los beneficiarios de los 1. Informe mensul de los Centros de 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
2024 Generar acciones que impulsen la 3.2.1.6C Talleres Formativos de los centros de Desarrollo Cultural Trimestral 13.98% Desarrollo Cultural: 2. Reporte _ generay posee la informacion) 31/03/2024 31/03/2024
cultura y las artes del Municipio 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
del Municipio de Corregidora. deneral y trimestral 2024 S
(publica y actualiza la informacién)




MUNICIPIO DE CORREGIDORA
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UNIDAD MUNICIPAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUERETARO

ARTICULO 66 FRACCION IV - INDICADORES DE INTERES PUBLICO

PRIMER TRIMESTRE

EJERCICIO FISCAL 2024

FRECUENCIA DE

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N), POSEE(N),

EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR MEDICION AVANCE FUENTES DE INFORMACION PUBLICA(N) Y ACTUALIZA(N) LA INFORMACION FECHA DE VALIDACION FECHA DE ACTUALIZACION
1. Expedientes unitarios de obra | 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que genera
Gestion, Desarrollo y Rescate de Monto de recursos gestionados por la Secretaria de Obras publica 2024; 2. Base de datos de y posee la informacién)
2024 Infraestructura Municipal 322 Publicas Anual NIA las obras ejecutadas 2024 “Control | 2 .-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
de expedientes” (publica y actualiza la informacién)
Mejoramiento y/o mantenimiento a Porcentaje de solicitudes de apoyo a mantenimiento de 1.- Secretarfa de Desarrollo Social (Area responsable que
infraestructura destinada al desarrollo escuelas ejecutadas respecto al total de solicitudes . o 1. Carpeta fisica “indicadores de genera y posee la informacion)
2024 social, generando las condiciones 3221 i I dentro de la ia del Trimestral 44.68% atencion a escuelas 2021-2024" 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 3110312024 3110312024
Gptimas en su operacion. Municipio (publica y actualiza la informacion)
1. Expedientes unitarios de obra | 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que genera
Mantenimiento a la infraestructura de Porcentaje de obras contratadas para infraestructura publica 2024; 2. Base de datos de y posee la informacion)
2024 instalaciones deportivas 3222 deportiva Semestral NIA las obras ejecutadas 2024 “Control | - 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
de expedientes” (publica y actualiza la informacién)
. - - . y 1.- Secretarfa de la Mujer Corregidora (Area responsable que
Sumatoria de los y las beneficiadas con capacitaciones que 1. Lista de asistencia; 2. enera y posee la informacion)
2024 Fomentar la Equidad de Género 323 fomenten la equidad de género impartidos por la Secretaria Trimestral 31 Fotografias; 3. Reporte de 9 Y p ’ 31/03/2024 31/03/2024
de la Mujer actividades 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
: . . . . 1.- Secretaria de la Mujer Corregidora (Area responsable que
Generar programas y acciones que Sumatoria de asistentes a platicas, talleres y jornadas con 1. Reporte de resultados; 2. Listas genera y posee la informacion)
2024 fomlenten la equldadlde género}a 3.23.1 temas dirigidos a la formacién mtegral de las mujeres para Trimestral 1,365 de asistencia; 3. Fotografias 2.-Secretarfa de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
través de la Secretaria de la Mujer su autonomia . . N -
(publica y actualiza la informacion)
. e " . 1.- Secretaria de la Mujer Corregidora (Area responsable que
Generar programas y acciones que Calificacién promedio que otorgan las y los asistentes a las enera y posee la informacion)
2024 fomenten la equidad de género a 3.23.1A capacitaciones, platicas y talleres brindados por la Trimestral 9.73 1. Encuestas; 2. Listas de asistencia| o g Y P . ! 31/03/2024 31/03/2024
. . . - " 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
través de la Secretaria de la Mujer Secretaria de la Mujer ) . : -
(publica y actualiza la informaciéon)
1.- Secretaria de la Mujer Corregidora (Area responsable que
Actividades con sentido de Porcentaje de mujeres graduadas del programa Formaci6n . " genera y posee la informacion)
. .2.3.. > . N No di bl . . . 5
2024 transversalidad 3232 Integral de la Mujer respecto del total inscritas Cuatrimestral NIA © disponible 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
(publica y actualiza la informaciéon)
1. Informe; 2. Listado de asesorias | 1.- Secretaria de la Mujer Corregidora (Area responsable que
Actividades con sentido de Sumatoria de asesorias juridicas, acompafiamientos, : juridicas, seguimientos juridicos, genera y posee la informacién)
2024 transversalidad 3232A seguimientos y procesos legales iniciados por mujeres Trimestral 1,034.00 acompafiamientos y procesos 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
legales; 3. Expedientes (publica y actualiza la informaci6n)
EJE 3. ATENCION CIUDADANA ORIE| GESTION SOCIA
o . 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Variacion porcentual de talleres de salud preventiva 1. Listado de asistentes; 2. Formato genera y posee la informacion)
2024 Promocién de la Salud 331 realizados respecto al afio anterior Trimestral -57.14% de Medios de Verificacion 2023 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Focalizar acciones orientadas a la Sumatoria de personas beneficiadas en el servicio médico . genera y posee la informacién)
2024 . .3.1.1 < M | 4,14 1. Listado de beneficiad: ’ ’ . 1/03/2024 1/03/2024
0 atencion de salud con calidad 33 basico brindado por el Instituto Municipal de Salud ensua 3 stado de personas beneficiadas | - _secretarfa de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/20: 31/03/20:
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Acciones que fomenten la salud Sumatoria de servicios de atencion integral de la salud . . genera y posee la informacion)
2024 .3.1.2 T | 401. 1. Listado d¢ ” ’ . 1/03/2024 1/03/2024
0 preventiva 33 brindados por el Instituto Municipal de Salud fimestral 01.00 stado de servicios 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/08/20: 31/08/20:
(publica y actualiza la informacion)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

MUNICIPIO DE CORREGIDORA

SECRETARIA DE TESORERIA Y FINANZAS

UNIDAD MUNICIPAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUERETARO
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INDICADOR

MEDICION

PRIMER TRIMESTRE

EJERCICIO FISCAL 2024

FRECUENCIA DE

AVANCE

FUENTES DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N), POSEE(N),
PUBLICA(N) Y ACTUALIZA(N) LA INFORMACION

FECHA DE VALIDACION

FECHA DE ACTUALIZACION

Sumatoria de servicios de salud brindados por la

1. Listado de personas atendidas; 2.

1.- Secretarfa de la Mujer Corregidora (Area responsable que
genera y posee la informacion)

contra las adicciones

Integridad en el Actuar del Servidor

de prevencion de adicciones impartidos por el IMJC

Porcentaje de las y los servidores plblicos municipales

beneficiados

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
genera y posee la informacién)

2024 Reduccién de Riesgos de la Salud 3.3.2 Secretaria de la Mujer Trimestral 1,746 Informes; 3. Expedientes 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
(publica y actualiza la informacion)
Promocidn sobre habitos y estilos de Variacion porcentual de asistentes a platicas, talleres y 1. Lista de asistentes: 2. Formato de - Secretar|ag(iie[i:syagg!zeslzcil:'lc(r/\mr:ii(rjens)ponsab\e que
2024 vida saludable y procurar el d\sf(ute 3.3.21 lornqdas con (?mas dirigidos a prevencion de~ condug\as de Trimestral 9.84% Medios de Verificacion 2023 2.-Secretarfa de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
pleno de la salud en la poblacion riesgo y habitos saludables respecto al afio anterior . . N -
(publica y actualiza la informacion)
1. Carta de las academias con n . i A
Promocién sobre habitos y estilos de Promedio de las y los ciudadanos participantes en las actividades deportivas; 2. Fichas 1.- Secretaria ‘iie[izsarfg!zeslzﬁ'ﬂc(r/*mr:ii(’;‘3"5)90”5317‘e que
2024 vida saludable y procurar el disfrute 33.21A actividades deportivas con respecto al total de actividades Trimestral 1,633.00 informativas de eventos con 9 Y p ’ 31/03/2024 31/03/2024
i y o 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
pleno de la salud en la poblacién promocionadas por el Municipio cantidad de personas participantes . . N "
con evidencia fotografica (publica y actualiza la informacion)
1. Lista de asistencia impresa y/o 1.- Secretarfa de Desarrollo Social (Area responsable que
2024 Impulsar medidas de prevencion 3322 Promedio de las y los beneficiarios de talleres y jornadas Trimestral 186.00 digital con el resumen de jovenes genera y posee la informacion) 31/03/2024 31/03/2024

EJE 4. ADMINISTRACION INTEGRA, TRANSPARENTE Y RESPONSABLE

continuamente

materia de obra publica con informe ejecutivo.

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

" 1. i i é No di bl . PROenN p
2024 Pablico 4.1.1 capacitados en materia de e!\c‘a‘con (especlo al total del Anual N/A o disponible 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
personal administrativo " " . i
(publica y actualiza la informacién)
Difundir y reforzar el codigo de ética Porcentaje de denuncias atendidas dentro de un plazo de L Secretaria de;‘;‘:m yusgzl:‘;\aicr:?onrrrs:::ieo'an;esponsable e
2024 Y 9 y 4111 25 dias naturales en contra de servidores publicos respecto Cuatrimestral N/A No disponible 9 yp " P 31/03/2024 31/03/2024
conducta . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
del total recibidas . : . i
(publica y actualiza la informacién)
. . - . 1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
Ampliacion de politicas para el Porcentaje de las y los servidores pblicos capacitados en enera y posee la informacion)
2024 P P pa 4.1.1.2 materia de responsabilidades administrativas respecto al Semestral N/A No disponible 9 yp " P 31/03/2024 31/03/2024
combate a la corrupcion - . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
total del personal administrativo " " . i
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
Programa de Control Interno Porcentaje de etapas concluidas en el Programa Anual de genera y posee la informacién)
2024 4.1.2 . | N/A No di bl - ’ . P 1/03/2024 1/03/2024
0 Implementado Trabajo respecto al total programadas Semestral I © disponible 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/20 31/03/20
(publica y actualiza la informacién)
Crear e implementar acciones de Porcentaje de solicitudes de indemnizacién radicadas y 1.- Secretaria de:](:;rol VOSZZI:ficr:?c"”é:éie:n;%po"sable que
2024 P 4121 atendidas dentro de 14 dias habiles respecto al total Semestral N/A No disponible 9 yp . 31/03/2024 31/03/2024
control interno recibidas 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
Realizar auditorias financieras, Porcentaje de auditorias y/o revisiones administrativas y 1.- Secretaria de:]f:;rol yOSZZI:;aicr:?on"é:(r;dan;esponsable que
2024 administrativas y de obra ptiblica 4122 financieras con informe ejecutivo de resultados con Semestral N/A No disponible 9 yp . 31/03/2024 31/03/2024
" 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
continuamente respecto del total iniciadas. " " . i
(publica y actualiza la informacién)
. P 1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
Realizar auditorias financieras, Porcentaje de auditorias y/o revisiones preventivas en enera y posee la informacion)
2024 administrativas y de obra pablica 4.1.2.2A J Y P Semestral N/A No disponible generay p 31/03/2024 31/03/2024
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LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUERETARO
ARTICULO 66 FRACCION IV - INDICADORES DE INTERES PUBLICO

PRIMER TRIMESTRE

EJERCICIO FISCAL 2024

FRECUENCIA DE

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N), POSEE(N),

EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR MEDICION AVANCE FUENTES DE INFORMACION PUBLICA(N) Y ACTUALIZA(N) LA INFORMACION FECHA DE VALIDACION FECHA DE ACTUALIZACION
Porcentaje de normativos mu 1. Estatus de reglamento (archivo 1~ Secretaria de Ayun:)asr:éelr;l\i:ngoA:;::gs)onsab\e que generay
2024 Normatividad Fortalecida 413 creados y/o actualizados con respecto al total de Semestral N/A excel); 2. Cuadernos de trabajo; 3 2.5 taria de T posee Fi través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
solicitudes recibidas Gacetas; 4. Expedientes -Secretarfa de Tesoreria y Finanzas a través de la
publica y actualiza la informacion,
(publ tualiza la inf )
1. Estatus de reglamento (archivo 1.- Secretarfa de Ayuntamiento (Area responsable que genera y
2024 Aclu‘allrzgclon y‘adecuaclon d.e.l marco 4131 Porcentaje de |ns¥rumenlos normal|v0§ acluall;afios Semestral NIA excel): 2. Cuademos de trabajo; 3 i poseg la |n.f0rmac|0n) 31/03/2024 31/03/2024
juridico aplicable al municipio respecto al total de instrumentos normativos municipales Gacetas; 4. Expedientes 2.-Secretarfa de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
' publica y actualiza la informacion;
bl liza la inf
1. Bitacora de expedientes de 1.- Secretarfa de Ayuntamiento (Area responsable que genera y
2024 Implementacion dg poh!lcas que 4132 Varlacloﬂ porcentual de expedientes de medlaqon Trimestral 54.17% materia condominal: 2. Base de i poseg la |n.f0rmac|0n) 31/03/2024 31/03/2024
favorezcan la convivencia vecinal condominal aperturados respecto al afio anterior datos excel; 3. Expedientes 2.-Secretarfa de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
! publica y actualiza la informacion;
bl liza la inf
|mplementacion de politicas que Porcentaje de procedimientos de mediacion y conciliacién 1. Bitacora de expedientes de 1.- Secretaria de Ayun:)as?;ﬁg(?ngg:;z;?éss)onsab\e Que generay
2024 P e polit a 4.1.32A del procurador social cerrados satisfactoriamente respecto Trimestral 72.22% procurador social; 2. Base de datos " P - . 31/03/2024 31/03/2024
favorezcan la convivencia vecinal ) 2.-Secretarfa de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
al total de procedimientos aperturados excel; 3. Expedientes . . N "
publica y actualiza la informacion,
(publ tualiza la inf )
Porcentaje de respuestas a solicitudes personales de 1.- Secretaria de;z?;rol y(;;:l:ficll;ﬁ;m(:;a:n;esponsable que
2024 Transparencia en el Actuar Cumplido 4.1.4 acceso a la informacion publica con respecto al total de Semestral N/A No disponible o g y p N 31/03/2024 31/03/2024
solicitudes presentadas 2.-Secretarfa de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
publica y actualiza la informacion
f liza la inf o
. 1. Acuses de solicitudes de acceso | 1 _ gecretarfa de Control y Evaluacion (Area responsable que
Garantizar el derecho al acceso ala Promedio de dias de respuesta en solicitudes personales ala informacion y oficio de enera y posee la informacion)
2024 informacion mediante la respuesta 4141 o o atonits. Trimestral 1034 respuesta; 2. Pltaforma Nacional |, o JOTEIEY PSS s de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
oportuna a las solicitudes ciudadanas e Informacion ciudadana atendidas de Transparencia; 3. Control interno .-Secretaria ae ‘ESUTBHE\‘/ llnanz‘as a rav‘e‘s e la
(publica y actualiza la informacion)
Difundir los reportes del Sistema de Sumatoria de acciones realizadas para difundir los 1.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica
2024 Evaluacion del Desempefio como 4142 S par Anual NIA No disponible - 2y Fin: genera, posee, p y 31/03/2024 31/03/2024
. . resultados del SED del ejercicio fiscal 2024 actualiza la informacion)
mecanismo de rendicion de cuentas
. . - 1.- Secretarfa de Control y Evaluacién (Area responsable que
Transparencia en el cumplir de los Porcentaje de las y los servidores piblicos que presentan enera y posee la informacion)
2024 parenc cump 4142 su i6n patrimonial de icacién dentro de los Anual NIA No disponible 9 ¥ posee P 31/03/2024 31/03/2024
servidores publicos rimeros 15 dias naturales de mayo 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
p Y (publica y actualiza la informacion)
EJE 4. ADMINISTRACION INTEGRA, TRANSPARENTE Y RESPONSABLE
2024 Fortalecimiento de la Hacienda 421 Autonomia Financiera Anual NIA 1. SIMMC balanza de comprobacion| 1~Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publicay 31/08/2024 31/08/2024
Municipal actualiza la informacién)
2024 Fortalecimiento de la Hacienda 42.1A Balance presupuestario Anual NIA 1. SIMMC balanza de comprobacion | 1~ Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica y 31/03/2024 31/03/2024
Municipal actualiza la informacién)
Impulsar el uso eficiente y 1. Estado Analitico del Ejercicio del - " "
2024 transparente de los recursos 4211 Porcentaje de gasto social respecto del gasto total Trimestral 79.61% Presupuesto de Egresos por gasto 1.-Secretaria de Tesorle”? y T'"avzas (ge,"era' posee, publica y 31/03/2024 31/03/2024
financieros municipales socialladministrativo (de SIMMC) actualiza la informacién)




MUNICIPIO DE CORREGIDORA
SECRETARIA DE TESORERIA Y FINANZAS
UNIDAD MUNICIPAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUERETARO
ARTICULO 66 FRACCION IV - INDICADORES DE INTERES PUBLICO
PRIMER TRIMESTRE

EJERCICIO FISCAL 2024

FRECUENCIA DE AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N), POSEE(N),

EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR MEDICION AVANCE FUENTES DE INFORMACION PUBLICA(N) Y ACTUALIZA(N) LA INFORMACION FECHA DE VALIDACION FECHA DE ACTUALIZACION
Porcentaje de verificaciones realizadas a beneficiarias y
2024 Implementar programas de apoyo que 4212 beneficiarios que han recibido apoyo en el pago de predial Anual NA No disponible 1.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (ge'nera, posee, publica y 31/03/2024 31/03/2024
fomenten la recaudacién con respecto al total de apoyos entregados (tu ciudad actualiza la informacién)
contigo)
. Porcentaje de ingresos propios recaudados por medios 1. Reporteador: Listado de Pagos : - "
2024 Establecer pqlmcas que fgna\ezcan a 4213 alternativos por pago de contribuyentes respecto del total Trimestral 68.57% General; 2. SIMMC: Balanza de 1-Secretarfa de Tesorer@ Y Fm.anzas (g.enera’ posee, publica y 31/03/2024 31/03/2024
Hacienda Municipal . 3 . actualiza la informacion)
de ingresos propios municipales comprobacion
. o 1.- Secretarfa de Administracion (Area responsable que genera
Actividades Institucionales Porcentaje de capacitaciones brindadas alas y los y posee la informacién)
. : 2. icil No di bl ‘ "
2024 Obligatorias 4.2.2 empleados mummpalgs (gspecto al Proyecto Integral de Anual N/A o disponible 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2024 31/03/2024
Capacitacion programadas . " ) -
(publica y actualiza la informacion)
1. Bitacora de expedientes de 1.- Secretarfa de Ayuntamiento (Area responsable que genera y
2024 Actividades adlglonales del 4221 Variacion porcentual de expedientes de mediacion ) Trimestral 5.2206 ransito: 2. Base de datos excel: 3. i posee la |nf0rmac|0n) i 31/03/2024 31/03/2024
Ayuntamiento aperturados de hechos de transito respecto al afio anterior Expedientes 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
1.- Secretarfa de Administracion (Area responsable que genera
2024 Otras actividades institucionales 4222 Porcentaje de vehiculos municipales disponibles para Trimestral ND No disponible ] ¥ posee la informacion) 31/03/2024 31/03/2024
operar con respecto al total de vehiculos municipales 2.-Secretarfa de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de 6rdenes de servicio de mantenimiento a L.- Secretaria de Adm";':g:f;:&:z;;?;onsable que genera
2024 Otras actividades institucionales 4.2.2.2A bienes inmuebles calificadas satisfactoriamente con Trimestral ND No disponible - ¥ pose “ 31/03/2024 31/03/2024
. L N 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
respecto al total de érdenes de servicio atendidas " : . i
(publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de érdenes de servicio de soporte tecnolégico L.- Secretaria de Adm'2;::?5:&:2&2’;0"5%'8 que genera
2024 Otras actividades institucionales 42228 calificadas como buenas o excelentes con respecto al total Trimestral ND No disponible - Y P M . 31/03/2024 31/03/2024
. o P " 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
de drdenes de servicios de soporte tecnolégico realizadas " . ) i
(publica y actualiza la informacion)

Notas: Los indicadores reportados con avance NA son datos que debido a su frecuencia no han sido reportados al corte de informacién que se presenta.
Los indicadores reportados con el avance ND son indicadores sobre los cuales no se cuenta con la informacion al momento de la publicacion

La fecha del corte de informacién es con cierre al 31 de marzo de 2024. Es importante mencionar que de acuerdo al calendario de reporteo de la UMSED 2024 deberan de reportarse los primeros 7 dias habiles posteriores a la conclusién del Gltimo mes que se informa.
*La Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la Unidad Municipal del Sistema de 6n del D fio de manera transversal con las Dependencias encargadas para el disefio de los indicadores de desempefio que permitan dar cumplimiento a las estrategias del Plan Municipal de Desarrollo
*Las Dependencias responsables del reporteo y seguimiento del indicador definido generan los medios de verificacion y toda la informacion necesaria que respalden los datos reportados para el Sistema de Evaluacion del Desempefio




